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Instruc¢oes basicas

. pagmoda

pagmoda

Insira ou passe
© seu cartdo

Para ligar e desligar
o POS aperte o botao
Vermelho.

Para carregar o POS,
conecte a fonte na parte
de tras e coloque o
carregador na tomada.
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Instru¢oes basicas

Para colocar o CHIP no POS, abra a tampa e insira no SIMI

IRV (VTR
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1. Reimpressao de cupom

A reimpressao de cupom € utilizada para reimprimir o comprovante da
ultima transacao (sendo ela aprovada ou cancelada), que por N motivos o
slip nao foi impresso.

pagmoda

ADMINISTRATIVO

1. Reimpressao 5
Reimprimir ultimo ticket

2. Cancelamento 5
Cancelar uma transagao

Botao verde > Opcao 1 (Reimpressao).

@ 3. Testar Comunicacdo 5

Verificar se ha conexdo

Apos selecionar o botao reimpressao, o POS

¢ ) 4. Relatdrios 5 . . . .
mprimira o Sllp.

Exibir e imprimir relatérios

< Anterior Préximo >

2. Cancelamento de venda

Procedimento para efetuar o cancelamento de vendas realizadas no POS
dentro de 24 horas.

pagmoda

ADMINISTRATIVO

1. Reimpressao 5
Reimprimir tltimo ticket

Botao verde > Opc¢ao 2 (Cancelamento).

2. Cancelamento 5
Cancelar uma transagédo

@ 3. Testar Comunicaco

Verificar se ha conexéo

) 4. Relatérios 5

Exibir e imprimir relatérios

< Anterior Préximo >
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2. Cancelamento de venda

_ pagmoda

ApOs clicar na opgao 2, deve-se inserir o cartao que foi
utilizado para fazer a transacao

CANCELAMENTO
INSIRA/PASSE CARTAO

SELECIONE:

Selecionar se a transacao foi no Crédito ou no Débito.

1| CREDIT

2 | DEBIT

EasE
s pagmoda

ApOs a selecao acima, aparecera uma lista de
todas as transacdes que foram realizadas naquele
CANCELAMENTO estabelecimento e com aquele cartdo. Selecione a
transacao que deseja cancelar.

1/R$1,00 - 10H36




2. Cancelamento de venda

Aguarde o prodecimento ser finalizado

AGUARDE
ENVIANDO

Transacao cancelada com sucesso.

TRANSACAO
APROVADA

Apobs o cancelamento da transacao, o POS imprimira o
slip de cancelamento para o estabelecimento, porem
sera possivel a impressao da via do cliente, caso ele
deseje.

IMPRIMIR VIA DO
CLIENTE?
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3. Testar a Comunicag¢ao

Otestedecomunicacaoé utilizado paraverificarse o POS esta comunicando-
se com o GPRS/WIFI.

ADMINISTRATIVO

1. Reimpressao
Reimprimir ultimo ticket

2. Cancelamento
Cancelar uma transacao

Botao verde > Opcao 3 (Testar

@ 3. Testar Comunicacédo S Comunicacao)

Verificar se ha conexao

L) 4. Relatérios N

Exibir e imprimir relatdrios

< Anterior Préximo >
. pagmoda

E35E
242 pagmoda

TESTE CONEXAO

E pagmoda ENVIANDO...

CONECTADO COM
SUCESSO POS conectado com sucesso a rede WI-Fl ou GPRS




4. Relatérios

O menu relatorios, é para realizar consulta das finalizacées do POS.

Observacao: Finalizacao sao as transacoes realizadas no POS em um certo
periodo, é possivel a imprimir as informacoes.

ADMINISTRATIVO

1. Reimpressao
Reimprimir ultimo ticket

2. Cancelamento
Cancelar uma transacao

@ 3. Testar Comunicacdo 5

Verificar se ha conexao

) 4.Relatérios > Botao verde > Opcao 4 (Relatorios).

Exibir e imprimir relatdrios

< Anterior Préximo >

RELATORIOS Sera possivel a impressao FINALIZACOES
de um relatério mais
1| FINALIZACOES detalhado, ou apenas 1| Relatério Completo

um resumido.
2 | Relatério Resumido

www.pagmoda.com.br




» m
4. Relatorios

11880 Kb ‘7@‘. 10:59 115%1 Kb g 10:5%9
Razdo Socisl : Pagmoda Servicos Financ | Razdn Socisl : Pagroda Serwicos Finane
CHRD 1 21.197.814/0001-33 | CHEJ : 21197, 814 fOp01- 38
Fis Sepie - BMALELTA | POS Série T AMEAELTE
Data : 1R/EE 2021 hora: 1065927 Data : 15/03/28%1 hara: 10069247
a1/e1/2019 15708/ 2621 gLrels2e1e 15/03/ 2821
A6 A8 A1 10:52- A8 e 105268
Relatério de Finalizagdo Relatirio de Finalizagio
" Complete Resumido
Tipo Yalor Bandelra (tde Yalor
Haestro 4 4,68
Est 1x 1,88 Totsl Débitos 4 4 60
Est 1 1,88 A
‘E:‘t 1: &, A8 Baster Credito 12 &1, 608
Ext 1x 1,88 Total Crédites 12 23,00
Ext 1 5, 88 .
Ext 1x 16 af Subtatal 1& 27,68
Est 1 160, 86

5. Utilitarios

No menu Utilitarios sera possivel, extrair relatérios de configuracées do POS,
baixar tabelas, fazer inicializacao, atualizar etc.

pagmoda

ADMINISTRATIVO

1. Utilitarios
Ferramentas do lojista

2. Config. Wi-Fi - - Crel L -
Conectar-se a uma rede Wi-Fi Botao verde > Op¢ao 1 (Utilitarios).

3. Config. Gerais

Menu de Config. Técnicas

4, Informagodes
Info. do Ponto de Venda

< Anterior




5.1 Inicializa¢cao

UTILITARIOS

1| Inicializacdo

2 | Baixa Tabelas
3 | Atualizacdo
4 | Finalizacdo

5 | Relatério de Config.

<)

5.2 Baixar tabelas
£3 pagmoda

UTILITARIOS
1| Inicializacao
2 | Baixa Tabelas
3 | Atualizagao
4 | Finalizacdo

5 | Relatério de Config.

<

Validara as versdes de tabelas EMV e
parametros de transacao no adquirente

Esse processo pode ser feito de forma
manual como descrito abaixo, ou de
forma automatica, sempre que o POS é
ligado ou na primeira transacao do dia.

www.pagmoda.com.br




5.3 Atualizacao

Okl
s pagmoda

UTILITARIOS

1| Inicializacdo

2 | Baixa Tabelas

3 | Atualizacdo Validara as versdes de imagens e da
aplicacao com as cadastradas no

4 | Finalizacdo Gestor

5 | Relatério de Config.

<)
5.4 Finalizacao
m% pagmoda
UTILITARIOS

1| Inicializacao

2 | Baixa Tabelas

3 | Atualizagao

4 | Finalizacdo Sera possivel realizar o “Fechamento”
das transacoes realizadas desde a

5 | Relatdério de Config. dltima finalizacao até a nova, podendo

imprimir as informacoes.

) Q




5.4 Finalizacao

GERAR NOVA
FINALIZACAO

UTILITARIOS
1| Inicializacdo
2 | Baixa Tabelas
3 | Atualizacdo
4 | Finalizacdo
5 | Relatdério de Config.

<

1500 Kb § 10:52
Razde Social : Pagmoda Servicos Financ
CHP) » 21,197,814/ 00601- 38
POS Sépie D 6RG4B1TE
Data : 15/83/2021 hora: 10:52:6g
alfelfaele 15/683 /26821
Go-08:81 18:52 6%

Relatorio de Finalizagso

Resumido

Bandeira Itde Yalor
Maestro 4 4,88
Total Débitos & 4,08
Master Credito 12 83, 60
Total Créeditos 12 2% 68
Subtotal 16 27,868

Mostrara toda a configuragao do
POS, como o numero de série, chip,

modelo etc.
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5.5 Relatorios de Configuracao

RELATORIOS CONFIG.

1| Relatério Completo

2 | Relatério Resumido

1556 Kb =@ 1:26

Relatirio Completo

D 16/03 /26021 11:27:09
: PAX 5228

: AMELELTE

:l1.88

= 2.4.165

: Inexistente

: 843165046850558

. §4,207.83,20
o :

nformagies de Comunicagdo
OUT COHEXA > 30

virtu
virtueyss, com, br

1556 Kb g 11:28
Relatirio Resumido

DatafHora © 15793/ 2021 11:27:51
Modelo : PAX 55920

N.Serial o AMEAEL1TE

PAG. : 1,50

0% » 2. 4,165

Fodem : Inexistente

IHE] . §AY1EE04 GRERGSE

IF - B4,.2687.83.28

RasI il

nformagies d¢ Comunicagde
EOUT CONEXA - 11/
EOUT RESPOSTA @ 38

6. Configuracao Wi-Fi

Menu utilizado para efetuar a configuracao do WIFI no POS

6.1 Conectar Wi-fi

da

ADMINISTRATIVO

1. Utilitarios
Ferramentas do lojista

2. Config. Wi-Fi

Conectar-se a uma rede Wi-Fi

3. Config. Gerais

Menu de Config. Técnicas

4. Informacgdes
Info. do Ponto de Venda

< Anterior

Botao verde > Proximo > Opc¢ao 2 (Config. Wi-Fi).



6.1 Conectar Wi-fi

& pagmoda

BUSCA POR REDES
WIFI

1| F. SOUZA.SIEV2 @

CONECTADO (S) r

Nesta tela o POS mostrara todas as redes
detectadas por perto. Basta inserir a senha, e
pronto, estara conectado.

2 | Familia Silva -

SINAL: BOM (~

3 | VIVOFIBRA-09A0 ’,':\.

SINAL: BOM °

4 | REDE-WIFI /,‘:\.
[ ]

SINAL: BOM

Préximo >

' % pagmoda £ pagmoda

DIGITE A SENHA [14/36]

SIEV_SOUZA1425

IEIIE

CONECTADO A REDE
F.SOUZA.SIEV2

www.pagmoda.com.br
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6.2 Desconectar Wi-fi

O POS sempre ira priorizar a rede WI-FI, sendo assim para usar os dados
GPRS sera necessario realizar o esquecimento da rede, para que o sinal do
CHIP possa funcionar.

i pagmoda

Clicar na rede que esta conectada, e colocar SIM na

BUSCA POR REDES opc¢ao de esquecer rede
WIFI

1| F. SOUZA.SIEV2

CONECTADO (S)

=

[ J

2 | Familia Silva —D
SINAL: BOM o)

3 | VIVOFIBRA-09A0 a
[ ]

=

SINAL: BOM

4 | REDE-WIFI

SINAL: BOM

Préximo >

'?: pagmoda 2is pagmoda . pagmoda

CONECTADO

REDE F.SOUZA.SIEV2
IP 192.168.0.63
GATEWAY 192.168.0.1

DNS 181.213.132.3
MAC e8:20:e2:6f:0f:77

DESEJA ESQUECER ESQUECENDO A REDE WIFI DESCONECTADO

ESSA REDE?
PRESSIONE QUALQUER TECLA




7. Configuracao Gerais

Sempre que precisar utilizar o menu configuracoes ele pedira a senha do
POS, essa senha encontra-se no portal gestor, a mesma € alterada todos os
dias.

Neste menu é possivelvincularedesvincularo POS com um CNPJ, configurar
o CHIP etc.

£5% pagmoda

ADMINISTRATIVO

1. Utilitarios
Ferramentas do lojista

2. Config. Wi-Fi

Conectar-se a uma rede Wi-Fi >
Botao verde > Proximo > Op¢ao 3
(Config. Gerais).

3. Config. Gerais

Menu de Config. Técnicas >

4. Informagodes N
Info. do Ponto de Venda

< Anterior
#i: pagmoda

DIGITE A SENHA

* ok k%

2

5
8
0

www.pagmoda.com.br



7.1 Ativagcao

O 40
22 pagmoda

Menu para ativacao do POS, ou seja, vincula-lo
a um CNPJ/CPF

CONFIG. GERAIS

1| Ativacdo

2 | Provedor GPRS

3 | Apagar Configuracoes

L2l od
£% pagmoda

4 | Apagar Desfazimento

5 | Configurar Cliente

® OO

Cnpj/Cpf
21.197.814/0001-38
2

5
Insira o CNPJ do cliente. 8
O

(B[] XL o
£4% pagmoda £ pagmoda 232 pagmoda

CODIGO DE REDE
150
(]
o
o
Y

TERMINAL

2
5
8
0] ATUALIZADO

AGUARDE
ATIVANDO

% pagmoda




/.2 Provedor GPS

i d
e pagmoaa

CONFIG. GERAIS

1| Ativacao

Este menu é utilizado para

2 | Provedor GPRS configurar o CHIP no POS

3 | Apagar Configuracoes
4 | Apagar Desfazimento

5 | Configurar Cliente EI5E

#e pagmoda
<)
PROVEDORES GPRS
1| VIRTUEYES
Selecione o provedor GPRS 2| LYRA

3| ALLCOM
4 | LINK SOLUTIONS

5| OUTROS

£4% pagmoda

Apos selecionar o SIM, o POS sera reiniciado

#42 pagmoda
DESEJA CONFIGURAR i

[ALLCOM]?

OPERAGCAO CONCLUIDA

PRESSIONE QUALQUER TECLA

www.pagmoda.com.br




7.3 Apagar Configuracoes

#hs pagmoda
G Pagmo

CONFIG. GERAIS
1| Ativacdo

2 | Provedor GPRS

Menu utilizado para desvincular um
CNPJ do POS, o mesmo ficard sem
configuracao nenhuma.

3 | Apagar Configuracdes
4 | Apagar Desfazimento

5 | Configurar Cliente

iz pagmoda

CONFIG. GERAIS
1| Ativacdo
2 | Provedor GPRS

3 | Apagar Configuracdes

Este menu serve para apagar uma
transacao desfazimento que ficou
“presa” na maquina.

4 | Apagar Desfazimento

5 | Configurar Cliente

) Q




/7.4 Apagar Desfazimento

pagmoda Apos selecionar o SIM, o desfazimento serd realizado

ErekrE a d
B pagmoda

APAGAR
DESFAZIMENTO?

OPERAGAO REALIZADA

¥ [m]
#h% pagmoda

CONFIG. GERAIS
1| Ativacdo
2 | Provedor GPRS

3 | Apagar ConfiguracSes Quando ocorre algum erro na

aplicacao automatica, pode-se fazer
a acao de forma manual, porém
somente a Paynet tem acesso.

4 | Apagar Desfazimento

5 | Configurar Cliente

)

www.pagmoda.com.br




8. Informacgoes

Omenuinformacdesexibitodasasinformacdes pertinentesaoequipamento
eaoestabelecimento,como: CNPJdoestabelecimentoqueestaconfigurado
No equipamento, numero de série do POS, numero do chip e operadora, é
possivel realizar a impressao das informacdes.

ADMINISTRATIVO

1. Utilitarios
Ferramentas do lojista

= 2. Config. Wi-Fi o
° Conectar-se a uma rede Wi-Fi

3. Config. Gerais

Menu de Config. Técnicas

Botao verde > Proximo > Opc¢ao 4

4. Informacdes (Informacdes).

Info. do Ponto de Venda

< Anterior

INFORMACOES

Seg, 15 de Mar¢o de 2021

EC
Pagmoda Servi¢cos Financeiro
21.197.814/0001-38

INTERFACE PAGAMENTO
1.25 1.19.0

SUBADQUIRENTE




Fale com a Pagmoda

(11) 99290.0941
(11) 3777.5039

suporte@pagmoda.com.br

pagmoda.com.br

/pagmodaoficial

www.pagmoda.com.br
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